Tisztelt Szallashely-Szolgaltatok!

T4jékoztatjuk Ondket, hogy a vonatkozé kormanyrendelet értelmében 2021. szeptember 1-t61
minden szallashelyen digitalis okmanyolvaso segitségével kell érkeztetni, regisztralni a
vendégeket. A 8 szobanal kisebb maganszallashelyek, akik a vendegem.hu alkalmazast
hasznaljak kotelez6 NTAK adatszolgéltatds céljabol, nem lesz mas dolguk, mint
okostelefonjukra letolteni a Vendégem mobilapplikdciojat. Az alkalmazéds kiegésziil
okmanyolvas6 modullal, igy ezzel a szoftverrel a legkisebb szallashelyek is képesek lesznek
arra, hogy az un. VIZA rendszerbe adatot tudjanak tovabbitani.

Részletek:

2021. janudr 1-jén hatalyba 1épett a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatair6l sz616
2016. évi CLVI. torvény modositasa, amely kotelezi a szallashely-szolgaltatdt, hogy a
szallashely-szolgaltatast igénybe vevok torvényben meghatarozott adatait a Kormany altal
kijelolt tarhelyszolgaltato 4ltal biztositott tdrhelyen rogzitse a torvényben meghatarozott célbol.

A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairol szold torvény végrehajtasardl szolo
235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kr.) pontositotta a szallashelyek kotelezd
adatszolgaltatdsara vonatkozo6 uj eldirasokat. A vendégek adatait ezt kovetden nem kézzel kell
felvenni a bemutatott iratokbo6l, hanem digitalisan. Az okmanyolvasé szkennerek hasznalata
- amelyek képesek beolvasni az utlevelek és igazolvanyok adatait - 2021. szeptember 1.
napjatol kotelezo.

A szallashely-szolgaltatd a szallashely-kezel0 szoftver segitségével biztositja az
adatszolgaltatést, a program pedig a kotelezd adattovabbitast okmanyolvason keresztiil teljesiti.
A sziikséges személyi adatokat kotelezd lesz ezzel az eszkozzel rogziteni. Kézzel csak azokat
az informéaciokat lehet majd a gépre felvinni, amiket a bemutatott okmany nem tartalmaz (pl.
érkezés €s tdvozas ideje).

Az 0j rendelkezések részletesen a Kr. 14. §-aban, valamint a 14/A-D. §-aiban olvashatéak, az
ujonnan bevezetett fogalmakat a 2. §. magyarazza meg.

A Kormany 4ltal kijeldlt tarhelyszolgaltato a Magyar Turisztikai Ugynokség (MTU).

A torvénymodositassal bevezetett tarhely feladatait a Vendég Informacios Zart Adatbazis
(VIZA) rendszer latja el.

A VIZA egy tobbszoros, aszimmetrikus titkositassal védett informatikai rendszer,
amelyben 2021. szeptember 1-jétol a_magyarorszagi szallashelyen megszalld minden
vendég torvényben meghatarozott személyes adatait titkositott moédon taroljak. A
szallashely-szolgaltatd a vendégek adatait a tudomasara jutast kovetd elsé év utolsé napjaig
kezeli, a VIZA rendszer legfeljebb két éven keresztiil 6rzi meg az oda bekiildott adatokat. Az
adatokban célzottan és kizardlag a rendorség végezhet keresést, blinmegeldzési €s blintildozési
feladatainak ellatasdhoz.

A szallashely-szolgaltatds igénybevételének 1) feltétele, hogy az igénybe vevd a
személyazonositd okmanyat bemutassa a szallashely-szolgaltatonak annak érdekében, hogy
annak adatait a VIZA rendszerben rogziteni lehessen.



A szallashelyeken kizarolag olyan szallashelykezeld szoftver hasznalhato, amely
okmanyolvasoval kialakitott kapcsolattal rendelkezik, és amely a VIZA rendszerbe torténd
adatkiildésre vonatkoz6 kovetelményeknek megfeleléen miikodik.

A legfeljebb 8 szobat 16 féréhellyel iizemelteté szallashelyek altal hasznalt VENDEGEM
szoftverhez nem Kell 6nall6 okmanyolvasé késziiléket csatlakoztatni, mert a VENDEGEM
mobilalkalmazas egy uj, okmanyolvasé funkcioval béviil. A szoftver ezen 0 verzidja 2021.
szeptember 6-t6l érheté el. Ettdl az idoponttol kizardlag az okmanyolvasdval bovitett, 1)
verzi6 lesz hasznalhato.

Amennyiben a 8 szobandl nagyobb kapacitasu szallashely a jogszabaly altal elvart
adattovabbitasra mobiltelefonos okmanyolvasoval dsszekapcsolt szallashelykezel6 szoftver
igazolassal rendelkezik, ugy az O esetiikben is elfogadott megoldds a mobiltelefonos
okmanyolvaso. Az egyes szallashelykezeld szoftverek szolgaltatdi tudnak arrdl tijékoztatast
adni, hogy melyik okmanyolvas6 hasznalhaté az adott szoftverrel.

A vélasztott okmanyolvasé beszerzése, lizemeltetése €s szervizelése — a szalldshelyen hasznalt
tobbi eszk6zhoz hasonldan — minden esetben a szallashely-szolgaltatd feladata.

Az okmanyolvasoval torténd adatrogzités a jogszabalyi rendelkezés alapjan a vendégérkeztetés
folyamatdhoz van kitve. Ebbol kovetkezoen az okmanyolvasot a vendég érkezésekor kell
hasznalni, miel6tt a szallashelyet elfoglalna, tekintettel arra, hogy a szallashely-szolgaltato
az okmany megtekintése és beolvasasa hianyaban a szallashely-szolgaltatast megtagadja.
A vendég koteles személyazonositasra alkalmas okmanyat a szalldshely-szolgaltatonak
bemutatni. A jogszabaly nem engedélyez semmilyen mas megoldast, kizarolag a vendég
jelenlétében torténd okmanyolvasast, igy nincs olyan applikacid, amely ezt az egyszeri, par
perces, személyes taldlkozast elkeriilhetévé tenné. Ha nem a szallashely-szolgaltatd
személyesen, akkor alkalmazottja vagy megbizottja is ellathatja az érkeztetéssel kapcsolatos
okmanyolvasasi feladatokat, ennek megszervezése a szallashely-szolgaltato feladata ¢és
felelOssége.

A digitalis okmanyolvasot illetden bovebb informaciokért keressék fel a kovetkezd oldalt:

https://vizainfo.hu/

Kérjiik, hogy gondosan olvassak at az itt talalhaté informaciokat! A GYIK meniipontban
szamos kérdésre valaszt talalnak.

Kérdések esetén keressék az MTU Ugyfélszolgalatat a hét minden napjan, 0-24 6raban hivhaté
06-1/550-1855 telefonszdmon, illetve a turisztika@1818.hu e-mail cimen, ahol készséggel
allnak a szallashely-szolgaltatok rendelkezésére.

Kérjiik fenti tajékoztatasunk szives tudomasulvételét, a hivatkozott jogszabalyhelyekben
foglaltak tanulmanyozasat és az ott eléirtak teljesitését.

Szigetbecsei Koz6s Onkormanyzati Hivatal



